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Kami berjanji untuk selalu

1. Melayani dengan 5S (Senyum, Salam, Sapa, Sopan, dan Santun),
cepat dan transparan

2. Memberikan informasi dan layanan secara jelas, mudah dipahami
dan terakses secara online maupun offline

3. Menjaga integritas tanpa pungutan liar

4. Mengutamakan kepuasan masyarakat

5. Berinovasi untuk layanan yang lebih baik
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